
 

 

INFORMATIONS IMPORTANTES durant votre séjour : 

Notre centre vous accueille afin de pouvoir vous permettre de bénéficier des soins nécessaires 

à votre santé et ce, dans les meilleures conditions de sécurité. 

Durant votre séjour, votre prise en charge fera l’objet de mesures d’isolement très strictes. 

Pour maintenir le plus de sécurité possible, il vous sera interdit de sortir de votre chambre 

durant toute la durée de votre séjour et ce, jusqu’à votre sortie.  

Le médecin vous informera de votre date de sortie.  

Une cellule psycho-sociale est également à votre disposition (voyez document ci-joint), avec 

les coordonnées et propositions d’aides durant votre séjour.  

Le journal l’« Essentiel » vous sera fourni tous les matins.  

Pour des raisons sanitaires, vous êtes tenu.e de respecter les consignes 

suivantes : 

 Port de la blouse médicale et d’un slip jetable (si besoin) mis à votre disposition. Ceux-

ci devront être changés tous les jours.  

 Le linge de toilette et de lit est mis à votre disposition et peut être changé tous les 

jours.   

 Brosses à dent, dentifrice, brosse à cheveux, savon, peuvent vous être fournis au 

besoin, demander le au service de soins. 

APPELS :  

- Un système d’appel : (bouton rouge) est à votre disposition pour joindre 

le service de soins 24h/24. 

- Pour toute information qui ne concerne pas le service des soins, veuillez 

téléphoner au 4300. L’accueil se chargera de répondre à votre demande. 
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WICHTIGE INFORMTIONEN während Ihres Aufenthaltes  

 

Unser Zentrum empfängt Sie, damit Sie die für Ihre Gesundheit erforderliche Betreuung 

unter den besten Sicherheitsbedingungen erhalten. 

Während Ihres Aufenthalts unterliegt Ihre Betreuung sehr strengen Isolationsmaβnahmen. 

Um ein Höchstmaß an Sicherheit zu gewährleisten dürfen Sie während Ihres Aufenthalts Ihr 

Zimmer erst verlassen, wenn Sie entlassen werden.   

Der Arzt wird Sie über Ihr Entlassungsdatum informieren.  

Eine psychosoziale Beratung steht Ihnen ebenfalls zur Verfügung (siehe beigefügtes 

Dokument), mit Kontaktdaten und Hilfsangeboten während Ihres Aufenthalts.  

Sie werden jeden Morgen mit der Zeitung "L’Essentiel" versorgt.  

Aus gesundheitlichen Gründen bitten wir Sie, die folgenden Hinweise zu 

respektieren: 

 Ein medizinischer Kittel und Einwegunterwäsche (falls erforderlich) stehen Ihnen zur 

Verfügung. Diese müssen jeden Tag gewechselt werden 

 Bad- und Bettwäsche steht Ihnen zur Verfügung und kann täglich gewechselt werden 

 Zahnbürsten, Zahnpasta, Haarbürste und Seife können bei Bedarf zur Verfügung 

gestellt werden, fragen Sie dies bitte beim Pflegedienst nach 

 

ANRUFE :  

- Ein Rufsystem : (rote Taste) steht Ihnen 24 Stunden am Tag zur Verfügung, 

um den Pflegedienst erreichen zu können  

- Für Informationen, die nicht den Pflegedienst betreffen, erreichen Sie 

unter der Rufnummer 4300 die Rezeption, welche sich um Ihre Anfrage 

kümmert.  
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